Waltham Forest Belediyesi
Kisa Sureli Duzeye
Dusurulmus Kiracilik

Kilavuzu
guvenceli kiracilar icin

Bu kilavuz gluvenceli kiracilara, Waltham Forest kiracilik s6zlesmeleri ihlal edilirse, Kisa
Sureli Duzeye Dusurilmus Kiracilik programinin onlari nasil etkileyebilecegini

aciklamaktadir.
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Giris

Waltham Forest Belediyesi, belediyeyi yasanacak daha guvenli bir yer yapmak ve sakinler
icin genel yasam kalitesini iyilestirmek istemektedir.

Tum kiracilarin kiracilik kosullarina uymalari ve ev halki Uyelerinin ya da ziyaretgilerin 6zellikle
toplum karsiti davraniglarda bulunmamasi ya da boyle davranislara olanak saglamamasi
onemlidir. Kisa Sureli Dizeye Dusurtulmus Kiraciliklar, Belediye’'nin bu mesaji yaymasina ve
toplum karsiti davraniglarla ilgili kiracilik kosullari ¢cignendiginde kiraciliklarin kisa surel
duzeye dusurulmesi i¢in hizla 6nlem almasina yardimci olacaktir.

Waltham Forest Belediyesi, 4 Mayis 2009’da yururluge konulan Kisa Sireli Duzeye
Dusurulmus Kiracilik Programini, kiracilara tam olarak danistiktan ve Belediye Meclisi
karariyla onay aldiktan sonra uygulamaya koymustur.

Bu kilavuz, kiracilarin Kisa Sureli Dlizeye Dusurtulmuas Kiracilik hakkinda olabilecek bazi
sorularini yanitlamak i¢in hazirlanmistir.

Kisa Sureli Duzeye Duslriilmus Kiracilik Nedir?

Kisa Sureli Dlizeye Dusurtlmus Kiracilik, Eyalet Mahkemesi’'nin Kisa Sureli Dizeye Disurme
Kararini takiben yayinlanan bir kiraciliktir. Bu Kararlar, toplum kargiti ve rahatsiz edici
davraniglari dnlemek amaciyla verilir. Kisa Sureli Duzeye Dugurme Karari ile Glvenceli
Kiracilik, Kisa Sureli Duzeye Dugurulmuas Kiracilik ile degistirilir.

Kisa sureli dizeye dustirme donemi ilk 6nce Mahkeme'nin Kisa Sureli Dizeye Disurme
Karari’ndan itibaren oniki ay olacaktir. Bununla birlikte, Belediye ya da atadigi acentalar bu
doénem icinde Konutun Elden Alinmasi i¢cin Mahkeme Bildirimi yollarlarsa, bu dénem
uzatilacaktir.

Kisa Sureli Duzeye Dusurme Kararlari bir care olarak kullanilir. Asil istenilen, davraniglarini
degistirmeleri icin kiracilarla birlikte hareket etmek ve kiracilarin konutlarini elllerinde
tutmalarina yardimci olmaktir. Birgok durumda, bunun denemesi ve basarilmasi igin ilave
yardim ve tavsiye sunulacaktir.

Kisa Sireli Duzeye Dusurulmus Kiracilar ile Guvenceli Kiracilar arasindaki farklar
nelerdir?

Kisa Sureli Dizeye Dusurme Karari, Guvenceli Kiraciligin Kisa Sureli Dizeye Dusurtlmuas
Kiracihda donusturtlmesine ek olarak, bazi yasal kiracilik haklarinin da kaybedilmesine yol
acacak ve boylelikle kiracinin davraniglarini [ya da soruna neden olan davraniglarini]
degistirmesinde olumlu rol oynayacaktir. Sorunlar sona ererse, bir yil sonra Kiraci, Guvenceli
Kiraciligi yeniden geri verildiginde, daha yuksek guvence duzeyini ve haklarini yeniden
kazanabilir.

Program, guvenceli kiraci olmanin get’rdigi hak ve yararlari kullanma ile sorumlu davranis
arasinda net bir baglanti saglar. Ana farklar asagidaki gizelgede 6zetlenmektedir.

Asagida siralanan haklardan gogunun mutlak haklar oimadigina ancak hak kazanma
kosullarina bagh olduguna lutfen dikkat ediniz.



Yasal Haklar Kisa Sureli Dizeye | Guvenceli

Dusurulmus Kiraci
Kiraci

Kiraci alma hakki X v

Evlerinin bir blimunu kiraya verme hakki X v

Yapisal degisiklik ya da gelistirme yapma hakki X v

Bir bagka belediye konutuna transfer etme (ya da X v

transfer icin bagvurma) hakki (siddetten kacgis ya da

daha yuksek tibbi dnceligi olan bir yere transfer

durumu gibi acil durumlar harig)

Bagska bir kiraci ile karsilikli konut degistirme hakki X v

Transfer listesine katilim hakki X v

Tayin etme hakki (yalnizca evlilik ya da ¢cocuklara X v

iliskin mahkemelerde alinan Mahkeme Karari ile)

Konutu Satin Alma hakki (satin alma hakki X v

programi, kiracilik yeniden guvenceli kiracilik olana

kadar askiya alinir)

indirimli Satin Alma hakki (kiraciligin kisa sireli dizeye X v

indirildigi donem indirime hak kazanma donemi

olarak sayllmaz ve Satin Alma hakki ¢gergevesinde

herhangi bir indirim icin hesaba katilmaz)

Neler degismeyecek?

Kisa Sureli Dlizeye Dusurtlmus Kiracilik ddéneminde, Guvenceli Kiracilik ddnemiyle ayni olan
birgok kosul bulunmaktadir. Bunlar:

= Kiracilik donemi

= Kiracilik s6zlesmesinde adi gegen kiracilar

= Kiraci kirasini 6demeye devam etmek zorundadir

= Kiranin 6denecegi tarih

« Odenecek kira miktari

= Kiraci, 6denmemis gegmis kira borglarini 6demek zorundadir

= Borclu olduklar 6denmemis kiralar

= Onarim haklari

= TUum kiracilik kogullarina uyulmasi ve

= Pesinen 6denmis kiralarin ya da kira hesabindaki kredilerin bir sonraki 6demeye
sayllmasi

Ayrica Belediye, Kiracilik S6zlesmesi’nde belirtilen sorumluluklar da dahil olmak Uzere, kisa
sureli dizeye dusurulmeden 6nce elde tutulan Glvenceli Kiraciliga ilave kiracilik kosullari da
ekleyebilir.




Kiracilik kogullarinin ihlali nelerdir?

Belediye, kisa sureli dizeye dusurtulmus kiracilik donemi sirasinda, asagida ornek olarak verilen
ihlallere [yalnizca bunlarla sinirli degildir] baglh olarak kiracilik kosullari ihlal edilmis ise, Kisa
Sureli Dizeye Dusurulmuas Kiraciligin sonlandiriimasina karar verebilir:

= Mulke hasar verilmesi

= Bahgelere bakilmamasi

= Toplu alanlarda toplum karsiti davranis

= Haftalik kiranin 6denmemesi

m Her tlrld tacize neden olma

m Mulkd, érnegin uyusturucu ticareti, fuhus gibi yasadigi nedenler igin kullanim
m Eger kiracilik yanhs bilgi verilerek elde edilmis ise
= Aile ici siddete bagvurma

» Komsulari rahatsiz edecek davraniglarda bulunma
= Mulkun tek ya da ana konut olarak kullaniimamasi
= Konuttan bazi seyleri atmak ya da

m Diger kiracilik kosullarinin ihlali

Kiracilik kosullarinin tamami ¢evrimigi olarak www.aschamhomes.org.uk adresinde ya da Londra
Waltham Forest Belediyesi’'nin www.walthamforest.gov.uk adli web sitesinde bulunabilir.

Kiracilik sozlesmesi hukumlerine uyulmasi
onemlidir

Eger ihlale neden olan kiraci degilse

Kiracl, konutta ya da civarinda olusabilecek yalnizca kendi davranisindan degil asagidaki
kisilerden kaynaklanan ihlallerden de sorumlu olacaktir:

m Partneri

= Kendi gocuklari

= Konutunu ziyaret eden kisiler

= Aile Uyeleri ya da

= Konutta besledikleri herhangi bir hayvan

Bir Kiraciligin Kisa Sureli Dlizeye Dusurulmesi

Belediye ya da atadigi acentalari, bir kiracilik ihlalini arastirdiktan sonra, kiraciligi Kisa Streli
Duzeye Dusurme Karari igcin Mahkeme’ye bagsvurmaya karar verirse, kiraclya yasal bir belge olan
Kisa Sureli Duzeye Duslrme Karari igin Mahkeme Bildirimi gondermelidir. Bu Bildirim ile Belediye,
kiraclya Kisa Sureli Duzeye Dusurtlmuas Kiracilik Karari igcin Mahkemeye basvurma niyetinde
oldugunu bildirecek ve kiraciligi Kisa Sureli Dizeye Dusirme bagvurusuna yol agan gerekgeleri
[nedenleri], bu gerekgelere temel olusturacak olgularin ayrintilarini da vererek belirtecektir.




Bildirim’de ayrica, Belediye’nin kiraciligi Kisa Sureli Duzeye Dugslirme Karari aldirmak icin
Mahkeme’ye bagvuracag! tarih de teyit edilecektir. Bu tarih, Bildirim’in kiraciya sunulmasindan sonra
28 gunden az olamaz. Bildirim’de belirtilen tarih gectikten sonra, Belediye, Kisa Sureli Dizeye
DusurulmUs Kiracilik Karari icin 12 ay icinde herhangi bir zamanda Mahkeme’ye basvurabilir.

Belediye, kiraciligin Kisa Sureli Dizeye Dusurilmesi Karari igin basvuru yaparsa, Mahkeme,
kiracinin, konutta yasayan kiginin ya da konutu ya da konutun civarindaki bolgeyi ziyaret etmekte
olan kisinin, dogrudan ya da dolayli olarak rahatsizlik yarattigi, toplum karsiti davraniglarda
bulundugu ya da bulunmakla tehdit ettigi veya konutu yasadisi amaglar igin kullandigi konusunda
tatmin olursa, bu karari verecektir. Mahkeme ayrica, kiraciligin Kisa Sureli Dizeye Dugurulmesi
Karari’'nin verilmesinin makul oldugu konusunda da tatmin olmalidir.

Kisa Sureli Dizeye Dugurme Karari verilirse, kiracinin Guvenceli Kiraciligi, 12 aydan az olmamak
kaydiyla, Kisa Sureli Dlizeye dusurilmus Kiraciliga donustirulecektir.

12-aylik Kisa Sureli Duzeye Dustriilmus Kiracilik suresince ne olacaktir?

Kiracilik yakindan izlenecek ve tatminkar bigcimde oldugu kanaatine varilirsa ve Belediye Konutun
Elden alinmasi igin Mahkeme Bildirimi’nde bulunmamissa, Kiracilik oniki ay sonra otomatik olarak
Guvenceli Kiraciliga donusecektir.

Bununla birlikte, eger hala kiracilik kosullari ihlal ediliyorsa ya da kiraci Mahkeme Karari’'na
uymuyorsa, Belediye kiraciya bildirerek ihlalini dizeltmesini isteyecektir. Kiracilik s6zlesmesi
ihlalleri dikkatle arastirilacak ve ispatlanirsa ve kiraci tarafindan ihlale neden olan sey duzeltimez
ise, Belediye’nin, kiraciligi sonlandirmak igin yasal islem baglatmaktan baska alternatifi
olmayacaktir.

Belediye, kiracilik kosullarinin ihlalinin ciddi olduguna karar verirse, Belediye, kiraciya, ihlalin
dizeltiimesi olanagini vermeden, Konutun Elden Alnimasi igin Mahkeme Bildirimi’nde bulunarak
kiracihgin sonlandiriimasi icin yasal islem baglatabilecegine dikkat edilmesi 6nem tasimaktadir.

Eger Belediye, Konutun Elden Alinmasi igin Mahkeme Bildirimi’nde bulunursa ve konutun geri
alinmasi i¢cin mahkemeye basvurursa, Kisa Sureli Duzeye Dusurulmus Kiracilik Donemi otomatik
olarak uzatiimig olacaktir.

Kisa Sureli Duzeye Dustiriilmis Kiracihigin sonlandiriimasi

Kiraciligin inlali suglamasini ele alirken, Belediye, adil ve hakka uygun olmayi saglamak igin yol
gosterici kurallari kati bigcimde izler.

Eger Belediye Kisa Sureli Dizeye Dusurtlmas bir Kiraciligi sonlandirmaya karar verirse, kiraciya
Konutun Elden Alinmasi igin Mahkeme Bildirimi’nde bulunacaktir. Bu, 28 guin sonra Belediye’nin,
Konutun Elden Alinmasi i¢cin Mahkeme Karari aldirmak amaciyla Eyalet Mahkemesi’ne bagvurma
niyetinde oldugu anlamina gelmektedir.

Konutun Elden Alinmasi i¢in Mahkeme Bildirimi

Eger kiraci, Konutun Elden Alinmasi icin Mahkeme Bildirimi alirsa, bu, Belediye’nin, kiraciyi
evinden ¢ikarmak amaciyla Konutun Elden Alinmasi Karari icin Mahkeme’ye basvurmayi
amagladigl anlamina gelmektedir. Konutun Elden Alinmasi i¢cin Mahkeme Bildirimi’'nde
Belediye’nin kiraciligi sonlandirmak istemesinin nedeni (nedenleri) agiklanacaktir.




Bildirimde ayrica, Belediye’nin, Konutun Elden Alinmasi icin Mahkeme Karari amaciyla
Mahkeme’ye basvuracadi bir tarih de (bu tarih Bildirim’in sunuldugu tarihten itibaren 28
gunden az olmamalidir) verilecektir.

Konutun Elden Alinmasi igin Mahkeme Bildirimi’nde ayrica, kiracinin, Belediye’nin kiraciligin
sonlandiriimasi kararinin Gézden Gegirilmesini isteme hakki ile birlikte Bildirim ve ne
yapilmasi gerektigi hakkinda (yani Bildirimi derhal Vatandaslik Tavsiye Burosu’'na, konut
yardimi merkezine, bir hukuk merkezine ya da avukata goturmeleri hakkinda) tavsiye ya da
yardima gereksinim duyarlarsa kiraci i¢in dneriler de agiklanacaktir. Eger bu gerceklesirse,
kiraci, evden ¢ikarma kararinin Gozden Gegirilmesi'ni isteme hakkina sahiptir. Gozden
Gecirme istek Formu, Bildirime ilistirilecektir.

Bir kararin Gozden Gegirilmesi

Eger Belediye, Kisa Sureli Duzeye Dugurulmus Kiraciligin sonlandiriimasi igin bir kiraciya
Konutun Elden Alinmasi i¢cin Mahkeme Bildirimi gonderirse, kiracinin, Belediye’nin kararinin
Go6zden Gegirilmesini isteme hakki vardir. Ancak, bir kiracinin Gézden Gegirme durugmasi
hakkini kullanabilmesi icin, G6zden Gecirme istek Formu’nu geri yollayarak Gdzden
Gegcirmeyi istedigini Belediye'ye bildirmesi gerekmektedir. Bu form, Konutun Elden Alinmasi
Bildirimi’'nin sunuldugu tarihten itibaren 14 gun icinde Belediye’'nin atamis oldugu acentanin
(Ascham Homes) eline gecmelidir.

Kiracinin Gézden Gegirme istek Formu, Belediye’'nin atamis oldugu acentalarin eline,
Konutun Elden Alinmasi Bildirimi’nin sunuldugu tarihten itibaren 14 gun igcinde gegmez ise,
kiraci, Gozden Gegirme hakkini kaybeder ve yeni bir hak isteyemez.

Go6zden Gegirme istegi, 14 gunluk sure siniri iginde Belediye'nin eline gegerse, Belediye, bir
Go6zden Gegirme durusmasi diizenler ve zamanini ve yerini 7 gun iginde kiraciya bildirir.

Gozden Gegirme’de neler bulunur?

Go6zden Gecgirme, Gozden Gecirme durusmasinda ele alinacaktir. Gézden Gegirme
durugsmalari, bagimsiz, deneyimli ve kidemli konut gorevlilerinden olusan bir panel tarafindan

yapllir.

Gozden Gegirme, asagidaki 0zelliklere sahip gorevliler tarafindan gergeklestirilecektir:

= Kiraciligin sonlandiriimasi ya da uzatilmasi igin orijinal kararla ilgisi olmayan,
= durugmanin sonucundan herhangi bir gikar saglamayacak olan ve
= kiraci ya da davayi sunan gorevliler ile daha 6nceden baglantisi olmayan.

Kiraci, G6zden Gegirme durusmasina katilma, yaninda birini getirme, kendisini temsil igin
birini gdnderme, durusmada konusma ya da soru sorma hakkina sahiptir. Ayrica, eger
katilmak istemez ya da katilamaz ise, kendisini yazil olarak da temsil edebilir.

Gdzden Gegirme Paneli, Gézden Gegirme istek Formu’ndaki beyani ve kiraci (ya da Gézden
Gecirme durugsmasina katilmasi igin kiracinin atadigi kisi) tarafindan saglanan kanitlari ve
kiraci, Kiracilik Hizmetleri Gorevlisi / Kira Gelirleri Gorevlisi ya da varsa diger taniklar
tarafindan saglanan diger yazili ifadeleri esas alarak kiracinin davasini gérisecektir.




Mahkeme Karari

Go6zden Gegirme Paneli kiraci lehine karar verirse, Bildirim geri ¢ekilecek ve Kisa Sureli
Duzeye Dusurulmus Kiracilik, kisa sureli duzeye dugurilmas donemin kalan béluminde
aynen devam edecektir. Bununla birlikte, G6zden Gegirme Paneli Belediye lehine karar
verirse, bu defa Belediye, Konutun Elden Alinmasi icin Mahkeme Karari verilmesini
isteyecektir.

Eger Belediye, Kisa Sureli Dlizeye Dusurtlmus bir Kiracihdi sonlandirma karari verirse,
Belediye’nin dogru idari sureci izlemig olmasi kosuluyla, Belediye'nin karari Mahkeme
tarafindan teyit edilecek ve Konutun Elden Alinmasi i¢in Mahkeme Karari yayinlanacaktir.

Kisa Sureli Duzeye Dusurialmus bir Kiraciligin Uzatilmasi

Kisa Sureli Dlizeye Dusurme Karari verildikten sonra, Belediye ya da atadigi acentalar bu
donem igcinde Konutun Elden Alinmasi icin Mahkeme Bildirimi yollarlarsa, 12 aylik donem
otomatik olarak uzatilmis olacaktir. Uzatildiktan sonra, Belediye, Konutun Elden Alinmasi igin
Mahkeme Bildirimi’ni geri gekerse ya da Konutun Elden Alinmasi igin Mahkeme Bildirimi’nin
teblig tarihinden itibaren 6 ay iginde mahkemeye basvurmaz ise, Kisa Sureli Duzeye
Dusurulmus Kiracilik sona erer ve kiraci yeniden Guvenceli Kiraciliga geger.

Egder mahkeme yoluna gidilirse, kiracilik, asagidakilerden biri gergeklesene kadar Kisa Sureli
Duzeye Dusurulmus Kiracilik olmaya devam eder:

= Mulkin mulkiyetinin elde edilmesi
= Konutun Elden Alinmasi igin Mahkeme Bildirimi’'nin geri gekilmesi
= Mahkeme’nin kiraci lehine karar vermesi ya da

= Konutun Elden Alinmasi igin Mahkeme Bildirimi’nin teblig edildigi tarinte baglayan alti
ayhk dénemin Mahkeme’ye basvuru yapilmadan sona ermesi

Bu kilavuzdakiler yalnizca genel bilgi icindir. Bireysel
durumunuz hakkinda herhangi bir kugsku
duyuyorsaniz, bir avukattan, Vatandasglik Tavsiye
Burosu’ndan ya da diger yetkili yasal danismanlardan
bagimsiz yasal tavsiye almaniz onerilir.




Kiracilik hakkinda bilgi ve tavsiye alma

Deneme Sureli kiraci olarak hak ve yukumlulikleri hakkinda daha fazla bilgi almak
isteyen ya da kiraciliklari ile ilgili sorun yasayan kiracilarin, Kiracilik Hizmetleri
Gorevlisi / Kira Gelirleri Gorevlisi ile baglanti kurmalari tavsiye edilir.

Bu gorevliler, kiraciya Deneme Sureli Kiraciliklari hakkinda bilgi ve tavsiye verecek
ve daha fazla yardim saglayabilecek destek acentalari hakkinda konusabilecek ve
onlari bu acentalara gonderebilecektir.

Kiraci agagidaki kurumlarla baglanti kurup tavsiye alabilir:

= London Borough of Waltham Forest Supporting People Team
[Londra Waltham Forest Belediyesi insanlari Destekleme Ekibi]
Silver Birch House, Uplands Business Park, Blackhorse Road,
Walthamstow, London, E17 4GG
Telefon: 0208 496 3000

Eposta: supporting.people@walthamforest.gov.uk

= London Borough of Waltham Forest Supporting People Team
[Londra Waltham Forest Belediyesi insanlari Destekleme Ekibi]
Web sitesi: www.citizensadvice.org.uk
167 Hoe Street, Walthamstow, London, E17 3AL
ve
547-551 High Road, Leytonstone, London, E11 4PB

= Yerel Belediye Meclisi uiyesi [Local councillor]
Telefon: 0208 496 3000

Web sitesi: www.walthamforest.gov.uk

= Yerel hukuk merkezi [Local law centre]
Telefon: 0207 833 2931

Web sitesi: www.lawcentres.org.uk

= Yerel avukat
Telefon: 0207 242 1222

Web sitesi: www.lawsociety.org.uk
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Terimler igin Sozlukge

Mahkeme Karari

Bir kisinin yapmasi ya da yapmamasi gereken 6zel davranis ya da davranislari
belirleyen ve Mahkeme tarafindan yayinlanan bir Karar.

Kisa Sureli Dizeye
DisUrilmis Dénem

Bu, Kisa Sureli Dizeye Dusurtlmis Kiracilik suresidir.

Kisa Suareli Dizeye
Dusurulmas Kiracilik

Toplum karsiti ve rahatsiz edici davranislar yiiziinden Mahkeme tarafindan
guivenceli kiracilik yerine verilen ve kiracinin elde tutum hakki givencesinin az
oldugu bir kiracilik sekli.

Kisa Sureli Dizeye
Duasuralmus Kiraci

Eyalet Mahkemesi Kararr’yla kiraciligi kisa sureli dizeye distrilmis mevcut
kiraci.

Kisa Sureli Dizeye
Dasguralmas
Kiracihgin Uzatiimasi

Belediye'nin, Konutun Elden Alinmasi icin Mahkeme Bildirimi teblig ettigi
durumlarda, Kisa Sureli Dluzeye Dusurulmus kiracihdin suresi alti ay uzatilabilir.

Atanan Acenta

Deneme Sureli Kiraciliklari izlemek ve gerekiyorsa, Kisa Sireli Dizeye
Dusurilmas Kiraciliklari sonlandirmak icin Belediye adina adim atan Belediye
tarafindan atanmis bir kurum [6rnegin, Ascham Homes Limited].

Kisa Sureli Dizeye
Dislrme Karari igin
Mahkeme Bildirimi

Belediye tarafindan kiraciya génderilen ve Belediye’nin, kiraciligi Kisa Streli
Duzeye Disurme Karari aldirmak amaciyla Mahkeme’ye basvurma niyetinde
oldugunu kiraciya bildiren yasal bir Bildirim.

Konutun Elden
Alinmasi icin
Mahkeme Bildirimi

Kisa Sureli Dizeye Dusurtlmis Kiracihgin sonlandiriimasi igin Belediye
tarafindan verilen bir Bildirim. Bildirim’'de, Belediye kiraciyi, kiracilik
s6zlesmesinin hikimlerine uymadigi hakkinda suglar ve bir tarih vererek bu
tarihten 6nce Mahkeme’ye bagvurulmayacagini belirtir. Bildirim teblig edildigi
tarihten itibaren bir yil sureyle gecerlidir ve Mahkeme’ye bagvuru o yil iginde
herhangi bir zamanda yapilabilir.

Konutun Elden

Kiraciigi Kisa Siireli Dizeye Dusurilmus bir Kiracr’'nin belirli bir tarihte, konutunu

Alinmasi terketmesini bildiren ve Mahkeme tarafindan génderilen yasal bir belge.
icin Mahkeme Karari

Kira Gelirleri TUm kira gelirleri hesaplarindan ve 6denmemis kira gelirlerinin geri
Gorevlisi alinmasindan sorumlu olan gorevli.

Go6zden Gegirme
Paneli

Belediye'nin, Kisa Sureli Dizeye Dusurulmas bir Kiracihdr sonlandirma

kararinin Gézden Gegirilmesini gerceklestirecek olan bir grup bagimsiz,
deneyimli ve kidemli konut gdrevlileri. Panel Uyelerinin, daha énce, ilgili
kiracinin konutunun bosaltiimasi karari ile bir iliskisi olmamalidir.

Go6zden Gegirme

Kiracinin doldurup goéndererek, Belediye’'nin, Kisa Sureli Dizeye Duslrilmuis

istek Formu bir Kiracili§i sonlandirma kararinin Gézden Gegirilmesini isteme hakkini
kullanabilecegi bir form.
Bir kararin Bir grup kidemli konut gorevlisi, kiracinin davasini ve varsa Belediye Gorevlileri

Go6zden Gegirilmesi

tarafindan saglanan ifade ve kanitlari dikkate alacaktir.

Guvenceli Kiracl

Yerel Yonetimler tarafindan, 1985 Konut Yasasi’'nda (degisik) belirtildigi gibi
guvenceli kiracilik verilmis olan bir kiraci.

Kiracilik
Sozlesmesi

Belediye'nin kiracidan ve kiracinin da ev sahibi olarak Belediye'den
beklediklerini agiklayan imzalanmis yasal konut akdi.

Kiracilik kosullari

Kiracilik Kosullari, Belediye konutlarindaki tim kiracilarin uymay taahhaGt
ettikleri ve Belediye’'nin yukumlultklerini de belirleyen kurallardir.

Kiracilik Hizmetleri
Gorevlisi

Konutlarda oturan sakinlere, konut yonetim hizmetleri saglayan bir gérevlidir.
Kiracilik s6zlesmesine uyulmasini ve toplum karsiti davraniglarin yénetimini
saglar.




Yorumlar

Bu belge, bu pogram igin hazirlanmis ilk kilavuzumuzdur.
Bu kilavuzun, bu programin konutlarda oturan sakinlere
aciklanmasinda ne derece yararli oldugu hakkinda

yorumlarinizi bekliyoruz.

Daha fazla bilgi i¢in

Ziyaret ediniz: Musteri Hizmetleri [Customer Services], 869 Forest Road, Walthamstow,
London, E17 4UH adresindeki Ascham Homes'u ziyaret edebilirsiniz — Pazartesi’den
Cuma’ya 9.00 ile 17.00 arasi acgiktir

ya da

16 Morris Avenue, Billericay, Essex, CM11 2JR adresindeki Ascham Homes’u ziyaret

edebilirsiniz — Sali ve Persembe gunleri 9.00 ile 11.00 arasi aciktir

Mektup gonderiniz: Ascham Homes, Policy and Development Team, 869 Forest Road,

Walthamstow, London, E17 4UH adresine mektup gonderebilirsiniz

Web sitesi: Web sitemizi ziyaret ediniz: www.aschamhomes.org.uk

Eposta: Eposta gonderiniz: feedback@aschamhomes.org.uk

Telefon: 0208 496 4197 nolu telefondan Ascham Direct’i arayabilirsiniz — Hatlar
Pazartesi’lden Cuma’ya 8.00 ile 20.00 arasi agiktir.
Minikom: 0208 527 1750 ve referans AH 192.

6 Tekerlekli sandalye ile erisim 9 indiiksiyon dongusi saglanmistir



This Demoted Tenancy Guide tells you about how the scheme will affect secure tenants if their Waltham
Forest Tenancy Agreement is breached. A copy of this guide is also available in the following community
languages (Bengali, Gujarati, Somali, Turkish and Urdu). If yvou would like to obtain a large print or speak
with an interpreter about this guide, please contact Ascham Direct on 020 8496 4197 and quote AH 196
or tick the appropriate box and write your name, address and telephone number and return to the
address below. Interpreter O Large Print O
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2dlslel civiz avilal iRlen 212a09 Hisdl ). gaiiftan O HI2] Riez O
Gujarati O

Hagahan kireysiga ee la soo koobay waxa uu kuu sheegayaa sida uu nidaamkani u saameyn doono
kirestayaasha damaanada ah hadii ay jabiyaan Heshiiska Kireysiga ee Waltham Forest. Mugul ka mid ah
hagahan ayaa sidoo kale ku heli kartaa lugadaha bulshooyinkan soo socda (Bengaali, Gujaarati,
Soomaali, Turki iyvo Urduu). Hadii aad rabto daabacaad far waayen ku goran in aad hesho ama aad
hagahan turjumaan kala hadasho, fadlan la soo xidhiidh Ascham Direct 020 8496 4197 una sheeg
tiradan AH 196 ama sax godka ku haboon kuna qgor magacaaga, cinwaankaaga iyo telefoon
lambarkaaga kuna soo celi cinwaanka hoos ku goran.

Turjubaan O Dabacaad Farwaaweyn Ku Qoran O

Somali OJ

Elinizdeki bu brosirde anti-sosyal davranislan nedeniyle givenceli kiraci statisanun kisa streli kiraci
dizeyine dusurulmesiyle ilgili bilgiler verilmekte, Waltham Forest Belediye Evleri Kira Sdzlesmesine
aykir hareket ettikleri takdirde givenceli kiracilara kars) alinacak onlemler ve uygulanacak islemler
anlatiimaktadir. Brosur Turk¢e'ye de ¢evrilmis olup Turkge baskisini dogrudan okumak, iri harfli
baskisini edinmek veya bu konuda Turkge bilen bir tercUmandan bilgi almak istiyorsaniz litfen 020 8496
4197 numaraya telefon ederek AH 196 referans numarasini belirtip Ascham Direct ile iletisim kurunuz.
Ya da uygun kutucudu isaretleyip adinizi, soyadinizi, adresinizi ve telefon numaranizi yazdiktan sonra

bunu asadidaki adrese génderiniz. Sozli cevirme O Iri harfli baski O
Turkish O
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O Urdu

Tenant's name:

Tenant's address:

Telephone number:

Please return to: Ascham Homes, Policy and Development Team, Willow House,
869 Forest Road, Walthamstow, London, E17 4UH




